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Beschrijf een recente situatie van contact met 
een ouder, waar je tevreden over bent.

• Waarover gaat die tevredenheid?

• En waarover nog meer?

• En waarover nog meer?

• In 1 woord?
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Hangmatje 1



─ Context van opgroeien

─ De spelers

o Het kind

o De ouder

o De professional

─ Samenwerken met ouders: belang en 

kenmerken

─ De samenwerkende professional

─ Jouw vragen / ’moreel beraad’
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Programma



─ Professionals dragen bij aan opvoeding

─ De relatie tussen ouder en professional 

doet ertoe

─ Toegenomen individualisering

─ Afgenomen sociale cohesie
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De context 
van opgroeien



‘Op de rem’ (Onderwijsraad, 2025):

• het is veel (rust)

• de lat ligt hoog (twijfel)

• we doen het veel alleen (samen)

! Dé drie ingrediënten voor opgroeien, 

opvoeden en samenleven staan dus onder 

druk.
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De context 
van opvoeden



Onderling verbonden: 
wie zijn de spelers?



─ Hecht verbonden met de ouder

─ Loyaal

─ In staat om te gaan met diversiteit
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Wie is het kind?



1. Bij welke ouder denk je: ik kijk uit naar het 

contact met jou? 

2. Bij welke ouder denk je: ik zie een beetje op 

tegen het contact met jou? 
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Hangmatje 2



─ Ouders zijn zelf ook kind geweest (busje speciaal 

onderwijs)

─ Ouderschap is ingrijpend (verantwoordelijkheid)

─ Het dierbare kind, emoties (verbondenheid)

─ Ouders hebben de neiging om te zwijgen 
(Darmody, Lyons & Smyth 2016)

─ Ouders hebben de wens om samen te 

werken (McKenna & Millen 2013)

“Vechten voor je kind hoef je pas, als je niet gehoord 

wordt door de professional.” (Heleen Gorter) 
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Wie is de ouder?



─ Je bent startend of ervaren 

─ Je bent zelf ouder of niet

─ Jij bent de professional

─ Je hebt eigen ideeën, overtuigingen, waarden

─ Opvattingen over ‘ouderbetrokkenheid’ (Kroeger 

& Lash 2011; Ji & Koblinski 2009)

─ Opvattingen over ‘goed’ opvoeden (witte broodjes)
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Wie is de 
professional?



“Die ouders hangen de hele dag de bank”
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In de onderstroom…



1. Wat spreekt je aan in die ene ouder?

2. Wat vind je lastig in die andere ouder?

3. Wat zeggen deze antwoorden jou over jouw 

waarden/overtuigingen/persoonlijke 

geschiedenis/waar jij voor wilt staan? 
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Hangmatje 3
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Praktische afstemming 
is niet genoeg…

Samenwerken is:

contact van mens tot mens, 

zodat het kan gaan over

opvoedwaarden en –omstandigheden 



Gelijkwaardigheid 

 jij, ouder, doet ertoe

 ik waardeer je en heb je nodig (speciaal onderwijs)

Empathie 

 ik ben er, ik hoor je en zie je (kinderwagen)

 ik wil je begrijpen en recht doen (deurmat)

Reflectie

 ik ken mijn waarden en irritaties

 ik ben bereid ze te onderzoeken (huilende moeder)

Moed

 ik durf buiten de lijntjes te kleuren (student Vera)

 ik durf dit ook als collega’s er anders over denken

➢ Er is innerlijk werk nodig! 
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Wat werkt



Samenwerken met ouders

gespreksvaardigheden kennis over culturen   inlevingsvermogen

 

open houding betrokkenheid kennis over communiceren

kunnen afbakenen     makkelijk contact leggen  iets leuks delen 

empathie  grenzen aangeven  kennis over opvoeden 

overtuigen  voet bij stuk houden vriendelijkheid vak-expertise

 reflecteren  benieuwd zijn  professioneel zijn
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‘Jantje Disco’ en de boze vader

─ ‘De school als baken van rust’

─ Ouders én professionals kunnen ontspannen: 

we doen het samen en mogen twijfelen

“Als het ons lukt om onze denkbeeldige arm rond 

de ouder te leggen, kan de ouder dat weer beter 

bij het kind” (Bushing, 2019) 
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Even dromen…



─ ‘Loving the unlovable’ is moeilijk. Het is 

uitputtend, emotioneel werk. Zorg voor jezelf 

en elkaar. (Bushing, 2019)

─ Het lukt ons om in het meest ingewikkelde 

kind het mooie te vinden. Die kwaliteiten mag 

je ook gebruiken in het contact met ouders. 

─ ‘Lastige’ ouders hebben het lastig. Zij 

handelen uit pijn of zorg. Dat beseffen en 

onderzoeken helpt om je empathie te vinden.
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Het volhouden



1. Welk dilemma ervaar jij op je werkplek in het 

samenwerken met een ouder/ouders?

2. Wat speelt er? Wat moeten we weten om 

goed mee te kunnen denken?

3. Wie zijn de belangrijkste betrokkenen?

4. Welke waarden staan op het spel voor de 

verschillende betrokkenen?

5. Welke vraag over ‘goed handelen’ speelt 

er? Wat is de echte vraag? 

6. Welke oplossingsrichting komt tegemoet 

aan de waarden die het zwaarst wegen?
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Denksessie



Betrokkene Waarden

Student Betrokkenheid, contact, verbinding

De kids Behoefte aan erkenning, gezien worden, autonomie (zelf weten wanneer je 

naar huis gaat), 

De vader Punctualiteit, autoritair/initiatiefrijk, aanpakker?, 

De moeder Betrokken, open, belangstelling, 

Collega’s Trots op overdrachten (persoonlijke aandacht, band met ouder en kind), tijd 

voor het kind/de overdracht
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Betrokkenen en hun waarden

Hoe kan ik contact krijgen met deze ‘onbereikbare’ vader?

Waarom vind ik het contact krijgen zo belangrijk? 

Hoe kan ik mijn innerlijke stabiliteit vergroten vanwaaruit ik contact kan leggen? 

Hoe kan ik contact krijgen met onbereikbare ouders?



1. Welk dilemma ervaar jij op je werkplek in het 

samenwerken met een ouder/ouders?

2. Wat speelt er? Wat moeten we weten om 

goed mee te kunnen denken?

3. Wie zijn de belangrijkste betrokkenen?

4. Welke waarden staan op het spel voor de 

verschillende betrokkenen?

5. Welke vraag over ‘goed handelen’ speelt 

er? Wat is de echte vraag? 

6. Welke oplossingsrichting komt tegemoet 

aan de waarden die het zwaarst wegen?
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Denksessie



Wat neem jij je voor?

─ Waar wil je meer van gaan doen?

─ Waar wil je juist minder van gaan doen?

─ Wat wil je uitproberen? 
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Hangmatje 4



Meer info

Neem contact op met Mirjam Stroetinga via m.stroetinga@hsmarnix.nl 

Relevante links

─ Achtergrondartikelen en werkvormen Samen met ouders - Marnix Academie

─ Promotieonderzoek Dissertation_Mirjam_Stroetinga.pdf

─ Podcast 10 Minuten: Over samenwerken met ouders in het basisonderwijs | Podcast on Spotify

─ Video’s Samenwerken met ouders - Eenmeesterinleren.nl

─ Alice van der Pas BM2021_Ouderschapstheorie.pdf
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mailto:m.stroetinga@hsmarnix.nl
https://www.marnixacademie.nl/onderzoek/samen-met-ouders/
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https://research.uvh.nl/ws/portalfiles/portal/44841373/Dissertation_Mirjam_Stroetinga_definite.pdf
https://open.spotify.com/show/5IzhjrAr9CsUqntGmHRfog
https://eenmeesterinleren.nl/samenwerken-met-ouders-de-spelers-en-context/
https://eenmeesterinleren.nl/samenwerken-met-ouders-de-spelers-en-context/
https://eenmeesterinleren.nl/samenwerken-met-ouders-de-spelers-en-context/
https://www.metamama.nl/wp-content/uploads/27-31-BM01-2021_Ouderschap-en-Column-Anton-3.pdf
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https://www.netwerkmetandereogen.nl/nieuws/468/praatplaat-echt-samenwerken
https://www.netwerkmetandereogen.nl/nieuws/468/praatplaat-echt-samenwerken

	Dia 1: Het belang van menselijk contact in ouderrelaties
	Dia 2: Hangmatje 1
	Dia 3: Programma
	Dia 4: De context van opgroeien
	Dia 5: De context  van opvoeden
	Dia 6: Onderling verbonden:  wie zijn de spelers?
	Dia 7: Wie is het kind?
	Dia 8: Hangmatje 2
	Dia 9: Wie is de ouder?
	Dia 10: Wie is de professional?
	Dia 11: In de onderstroom…
	Dia 12: Hangmatje 3
	Dia 13: Praktische afstemming is niet genoeg…
	Dia 14: Wat werkt
	Dia 15: Samenwerken met ouders
	Dia 16: Samenwerken met ouders
	Dia 17: Samenwerken met ouders
	Dia 18: Even dromen…
	Dia 19: Het volhouden
	Dia 20: Denksessie
	Dia 21: Betrokkenen en hun waarden
	Dia 22: Denksessie
	Dia 23: Hangmatje 4
	Dia 24: Meer info
	Dia 25
	Dia 26

